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e Desde 1926

e 11 bibliotecas (440 mil libros)
e 20.000 alumnos pregrado

e 1.500 alumnos postgrados

e 57.000 titulados

e 86 carreras

e 21 programas doctorado

e 49 programas de Magister

e 28 especialidades area salud
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Crecer con Calidad
Plan Estratégico 2006 — 2010

Mejorar el acceso a los recursos bibliograficos

En los negocios, hay solo una definicion de calidad:
— la definicion del cliente, sea interno o externo

Con la fuerte compentencia en los mercados globales
— Calidad significa sobrevivir

¢,Como se logra?

— Con una cultura de trabajo orientada al cliente y al
mejoramiento continuo de procesos SBUDEC’

stema Biblictecas U



Evolucidon de la Calidad

Control
de Calidad

e Control en el proceso
de diseno y
desarrollo

e Testing y Control
final del producto

e Mejora de la
calidad por la

inspeccion del

e Comienzo de la
orientacion al

Gestion de

Calidad Total

» Filosofia de trabajo

e Fuerte compromiso de
la direccion

e Todos los procesos
de la organizacion

producto proceso * Todo el ciclo del
e Orientacion al e Mejora de la calidad producto
producto por la prevencién e Orientacion al
cliente
I I I I I I I
1920 1950 1960 1970 1980 1990 2000
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P1:
P2:
P3:
P4:
P5:
P6:
P7:

Gestion de Calidad

Organizacion enfocada al cliente
Liderazgo

Compromiso del personal ~

Enfoque basado en los Procesos Uso Estandares

Enfoque de Sistema para la Gestiong~ Internacionales
como Guia

Mejoramiento continuo o

Toma de decisiones basadas en los

datos e informacion

P8:

Relaciones mutuamente beneficiosas

con los proveedores
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¢, COmMo mejorar?

Reingenieria de Procesos
o Cambio radical
0 Busca avances decisivos

Mejoramiento de Procesos -

o Cambios pequenos e incrementales

o Se mejora lo que va se esta haciendo
o Plan-Do-Check-Act (PDCA)

Efectivo : cumple el estandar

Eficiente: costo y esfuerzo minimo




PDCA - PHVA

ACTUAR

PLANEAR
(Act)

(Plan)

DETERMINAR

TOMAR
ACCIONES

DETERMINAR
METODOS

CAPACITAR
REALIZAGION
VERIFICAR N RABALG HADCER
(Check) (Do)
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ACTUAR
(Act)

PEEA

ACCIONES PARA
ADOPTAR LOS CAMBIOS
Y ESTABLECER LOS
NUEVOS
PROCEDIMIENTOS

DETERMINAR PLANEAR
OBJETIVOS Y {P!an)
METAS DE

MEJORAMIENT

DETERMINAR
METODOS
PARA ALCANZAR
METAS

[

Evaluar
(Assess)

EVALUAR
RESULTADOS

4

CAPACITAR AL
PERSONAL

EJECUTAR EL
PLAN DE

MEJORAMIENTO Ejecutar

(Do)
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Competitividad con Gestion de
Procesos

W

Procesos Tecnologia
gBUDEf
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Tendencias...
e

Decade of SOA
Dacade of e ——
Business Applications . A
Decade of PCs _ )

Decade of the | i—
Data Center -
1st Wave 2nd Wave 3rd Wave 4th Wave
1970s 1980s 1990s 2000s
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Evolucion Tic’s

The WebO$S Web4 0

-7 2020 - 2030

i Intelligent personal agerts

Semantic Web W,ebﬁs _0 Distributed Search

SWRL =
OwWL =7 2010 - 2020 _
OpeniD AJAX SFARQL - Semantic Databases

~"Semantic Search
pop RDF RSS

ATDM Widgets
Mashups
Office 2.0
soAPJa;ﬁtnpt Elach WEb 2 Uw b Social Media Stari
Java ) 2000 2010 enlogs acla edia aring

World Wide Web HTML - L .
VR HTTP .- Directory Portals  Wikis 28323 Social Networking

Keyword Search  Lightweight Collaboration
Web 1 0 Weosites

Gaphar
' “1990 - 2000
MMO's M@&Q@ smL,, Groupware

Desktop WmdowsSGML .=~ Databases
.- Tile Servers

gk PCEra

FTP IRC .-~ 1980 - 1990
USENET _

Semantics of Information Connections

PC’s J,-’fFriIe Systems

.
Ll

Semantics of Social Cnnnectionsb

SBUDEC
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Vision

"Some of the most important innovations in the
comming decades will not be new technologies,

They will be new ways of organizing work that are
UM made possible by these new technologies!”.

Thomas W. Malone

Prof. of Management, MIT Sloan School of Management.
His research focuses on how new organizations can be designed
to take advantage of the possibilities provided by information

technology. Inventing the Organizations of the 21st
Century (MIT Press, 2003)
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“Mas importante que el conocimiento
es la capacidad e imaginar”

Albert Einstein




Oc LC b The world’s libraries.
Connected.

e Apoyo al proceso de catalogacion
mediante |la copia de registros de OCLC

e OCLC 55 mil bibliotecas aportando,
copiando y corrigiendo

e Cliente WorldCat
e BUsqueda, copia de registros
e Aseguramiento de la calidad

tema Biblictecas



Problemas

e Cargar nuestra base de datos bibliografica
a OCLC

—= < Se detectaron algunos problemas de
catalogacion

e Correcciones en campos fijos (008)
e Materias en Mayusculas
 No son aplicables los cambios globales

tema Biblictecas
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Acclones

e Objetivos
— Corregir campos fijos
— Pasar a minusculas las materias
e Pasos
— Exportar registros en ALEPH Secuencial

— Corregir mediante aplicaciones
— Cargar a ALEPH

tema Biblictecas



Base: UCO01 (UCOO01)

Conectado al Servidor: 152.74.16.31:6991 (16..)

Editar Adminst. de Reqistros  Remato

EEVICioS

Hizkaria

Recuperar registros catalograficos k
iZargar reqgistros al Cakalograficos k
Isqueda Bdsica ] 2, Buisqueds CCL | 3Bt Construir Indices del Catalogo k
Reportes de Mantenimiento del Catalogo #
1LICC2'I31 Procesos para mantenimiento del Cakalogo »
CatAlogo de UnidnyYista Unidn 3
Dalabras advacentes !
Ikems k
i e :LJ | Administrar Tablas de la Base de Datos L3
General k
v o D :
Jos los campos LJ | IEI 2t i
v ¥ [ O (" Mo |
11 i - Zrzar comjunto

Recuperar regiskros catalograficos (ret-01

Recifierar registros ukilizando CCL (rek-03
Recuperar regiskros catalograficos par Fecl
iCruzar archivos (rek-10)

Irnprirnir reqiskros catalograficos - Formato
Irnprirnir reqiskros catalograficos - Formato
Irmprimir Catalogo {print-04)

Imprimir regiskros catalograficos con encat
Imprimir Bibliografia {prink-03)

Imprimir Indice para Bibliografia (print-10)
Diescargar regiskros legibles por maguina (|
Yetificar URL (print-11)

Crdenar reqgistros del Catalogo (ret-21)
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ALEPH Secuencial

Recuperar Registros Catalograficos (ret-01) - UCO01

Archivo de entrada | [ Ervviar

* Archivo de salida | Wer Hiskorial

Cancelar

il

Drel registro (9 digitos) | 000000000
Ayuda

&l registra (9 digitos) | 999999999 v Agregar a

Histaria
Catalogador | [~ EnLinea
Mivel de Catalogador ]Ningunn _V_J
De Fecha de creacion 007000000 |ﬂ

m A fecha 00,/00,/0000

Ce Fecha de wltima
actualizacion

[~]

=]

00,400,000

A facha

E

00,400,000

Zarmpid |

Subcampo |

"Dl texto

"al" texto

Cperador logico ]\Ir _‘v_J

Zarmpio |

F
Subcampo | BUDEC
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ALEPH Secuencial
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Correccion de Materia

( Convierte a \]
t minUsculas J

Conwerte
primera letra a
mayusculas
Contrasta corn
t diccionario J

SIBUDEJC7
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iqueda Basics

abras advace

los campos

fw

los campos

o

los campos

Carga a ALEPH

Cargar registros MARC en ALEPH Secuencial (manage-18) - UCO01

* archiva de entrada

Archiva de salida de
registras rechazados

Archiva de salida para
rurneros de siskerna

* Procedimianto 3
ajecutar

Si actualiza reqistros
actuales

* Indizando

* Rutina de arreglo

* Butina de Fusion

Maombre de Catalogador

MHivel de Zatalogador

* Conversion de

~ararbarar

req_ok

Fm]

[m]

(" Agregar nuewvaos registros a la base de datos

(# pActualizar registros actuales en la base de datos

[am]

].ﬂ.gregar Campos a un registro

Reemplazar campos dentra de un registro

Borrar campos efsamin registro

Feernplazar registro completo

Ltilizar rutina de fusion para actualizar el registro completo

|Minguno

1Ninguru:u

]Ningunn:-



Aporte a OCLC

)

N
AU
~
OCLC
MARC
1SO2709
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Apoyandonos con OCLC
WorldCat
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WorldCat

7 Connexion OCLC - [Lista de archive guardar bibliografico en linea: sm: {“U6C"}]

ol Archive  Catalogacidn  &utoridades  Editar Accidn Lote  Wer Hetramientas  Mentana  Awvuda
SEAS ATRH R RyFERKF DS ) 2Rk B 28 (£ 2,
-5 -

S 1.10 : :
% Cadenas de kexko = =z Herramientas para usuarios -

Mumer...| ContribuidarCreador I Titulo hodificado ] E}{piraiFIuju det. | Fuente  |Borrar exis
1|Zapata, Francisco \Autonormia y subordinacidn en el sindicalis... | 20080709 ' EirEn curso |[OCLS |
é@'éé’ﬁt’ii&é’ﬁé’z’"ﬁ'ﬁﬁéé, Francisco Jaw. . La planificacidn urbana: Conceptos, norma... 20080714 | 11Encuso | OCLC

S Sg'anmann, Werner, 1922-196849 EHistDria de las ideas sociales de los siglns...':'EEIDEEIH a 12il'5n CUrso ':'CICLC

ohre'la contenciosa admini... |20080717

4indartin-Retortillo, Cirilo . |Mueias notas _ _ 14|En curso
13 Esguerra Roa, Carolina |El individualisma no utilitarista de Robert N...EEIEIEEI?EIS ' 14 Encurso  |Warkfarm




WorldCat

3 Connexion OCLC - [Archivo bibliografico Guardar en linea: Muevas notas sobre lo contencioso administrativo.]

ol Archivo

Catalogacion  Autoridades  Editar Accidn Loke  Wer Hetramientas  Wentana  Avuda

SEdN ATRSE ¢t RYPFEREH 28 & B2 R #HwE B AR £ 2 .

. -

[ 1.10 5 )
% Cadenas de kexto = 2z Herramientas para usuarios -

5 ] 27049787 Mo hay existencias en LBC - 3 otras existencias
Archivo 4 Expira en 14 Dias
|Lihr|:|s | Becstat ¢ Entered 19921202 Beplaced 20011018131555.0
Type a ELwl K Srce d Audn el Lang spa
BLuyl m Eorm Cont 0 Biog i mA=1e cing sp
Cont GPub LitF 0 Indx 0
Destc s Fest D DtSt = Datez 1951 ;
'340 | |254 $h spa +c 254 +d OCLCO
P 052 0 4 342066046 +hMIES
naz #h
044 LBCA
P o100 1 hartin-Retortillo, Cirilo |
P 245 1 0 Muevas notas sobre lo contencioso administrativo. ¢ Cirilo Martin-Retorillo ; prologo de Jogé Calvo Sotelo.
| 201 hdadrid, b Aguilar $c 19451,
P 200 wxilil, 296 p. #c 22 cm.



Buscar, seleccionar, exportar

3 Connexion OCLC - [Lista de archivo guardar bibliografico en linea: sm: {"U6C"}]

D Archivio

Catalogacian

Autaridades

Editar

SELAHE AMA = ® F

-

-E 1..10 ] ’
= Cadenas de texto - gog Herramientas para usuaris

& -

T—| ofmann, Werner,”
13jEsguerra Ruoa, Caroling
1/Zapata, Francisco

Accidn | Lote

Ver Hetrramienkas Venkbana  Avuda
Existencias Eﬁ = S S
_|..'_;:i-_ 18t | SFC) r Eot = ¥ -.'r-i_@-.'
(=n] Al 2rror
Erviar para revisar. .. ExpiralFlujo det... | Fuente Borrar exis
Cancetar registro emviado
:lif_ O
Al 14 En curso iWnrl{fnrm |
A+ B Encurso  |OCLC |

P FERTT IBB00D §4 3 6

Guardar registro al archivo en linea ChrlHalHY
Guardar registro al archivo local F4
Borrar regiskro Chrlalk+D
Mover reg

Expartar e FS
Establecer estad@ Alt+5hift+5




E Catalogacion ALEPH - Version 16.02 Base: UCOO01 (UCO01) Conectado al Servidor: 152.74.16.31:6991 (16..)

1= 3

7 | [+

@ ] Ijl l ﬂ l Convertit registros. ]
[R] Editar Registros _
[1] Importar Registros Holta Salida

T] Disparadores ema.dat, 17212643
al P Archivo de entrada | Ci'Cherna.dat :

Prog, Conversion |M.'5.RC

Muevas notas sobre lo contencioso administrativa, Cirilo Mart in-Retortillo ; pr ologo de Jos e Cal
La planificaci on urbana: Concephos, normativa v su relaci on con el derecho de propiedad / [archivo
Historia de las ideas sociales de los siglos XDd y 33/ Werner Hofmann ; fraducci on al espa nol por

InFormacian del registro,

Library - LICo01
System Mumber - 000000000
Format - BE

atalmnar -



] Catalogacion ALEPH - Versidn 16.02 Base: UCOD1 (UCOD1T) Conectado al Servidor: 152.74.16.31:6991 (16..)
Archivo  Mer  Catalogar  Abriv reqgistro de Items  Editar  Adminsk, de Reaistros  Remoto Servicios  Ayuda ﬂ

E | » Base UCO01 - Formato BK - Registro local - NEW110.MRC
0| FE
B ]ﬁ] ]g ] Lioer qgs o ccam ~2200229K 4500
= [R] Editar Registros Aa. Controi 001 = ocm27049787 "
NEW110.MRC (Local) i0 no. Coniro 003 DOcColcC
T L e i Facha y hora 005  20080717082045.0
2 Lampos Hjos ooa8 9212021951~~~ "sp~ "o oo s 20000spa
[1] Bisparadores Ffuenie Lataiog. E : E 254
b spa
d OCLCQ
Aa. ioca 035  a (DColcC)27049787
Liasil. Dewey 062 04 a 342.066046
b M365 [
Pub.5eria03 049  a UeCA
Aulor personai 100 1 a Mart in-Retortillo, Cirilo
Filuio prine. 245 10 a Nuewvas notas sobre lo contencioso administrativo.
¢ Cirilo Mart in-Retortillo ; pr ologo de Jos e Calvo Soti
Fia ga impr. 260 a Madrid,
b Aguilar
c 1951.
Descr. fsica 300 a =xiiil, 296 p.
1, Mensaies IZ. Inf, de la etiqueta ] 3. Mavegadar ] 4, Registros HOL]




Importar a ALEPH

L Catalogacion ALEPH - Version 16.02 Base: UCOO01 (UCO01) Conectado al Servidor: 152.74.16.31:6991 (16..)
Archivo Yer Catalogar  Abrir reqgistro de Ikems  Editar  Adminst, de Registros  Remoto  Servicios  Awuda

|= | #| Base UCOO01 - Formato CF - Registro local - NEW111 MRC
il -]
B ] W ] o] ] Liger gy oo cpmm©~2200289Ka” 4500
- [R] Editar Registros Ao. Contro 001 = ocn233824233
NEW111.MRC (Local) i0 no. Controi 003  0OcolLC
NEWLL0.MRC (Local) facha y hora 005  20080717082045.0
' _ Lampos Fijos 0os 08071452006~ " ~gl~ "~ ~nafrnngnnnnnnnngng
[11 Irr.lpurtar Registros fuente Cataiog. 040 e
[T] Disparadores — U6L
u’) Na. iocs 035  a (OCoLC)233824233
Liasil. Dawey 082 04 CDTM346.045
5a59 2006 [
Pub.Seriana 049 UasCA
100 Santib a nez ¥ a nez, Francisco lavier

Autor parsonal
fituio princ.

La planificaci on urbana: Conceptos, normativa y su |
[archivo computacional] /
Francisco lavier Santib a nez ¥ a nez ; Prof. gu ia: D

P
19
i
ixil
&5 ]
I GG NG AC I GG R

Fia ge impr. 260 Concepci on, Chile :
2006.
Dascr. fisica 300 1 CD-ROM.
Aoita ge tesis 502 Memoria de t itulo {Magister en Derecho)--Universid;

h
Ln
=
N

Mat. ganeral Derecho de propiedad

1, Mensajes l 2. InF. de |z etiqueta ] 3. Mavegadar ] 4, Registros HOL ]
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il EE

Base: UCOO01 (UCO01)
Archivo Yer Catalogar  Abrir reqgistro de Ikems  Editar  Adminst, de Registros  Remoto  Servicios  Awuda

Importar a ALEPH

] Catalogacion ALEPH - Version 16.02

Conectado al Servidor: 152.74.16.31:6991 (16..)

Base UCO01 - Formato BE - Registro local - NEW112 MRC

B |0 |a& |
- [R] Editar Registros
MEVY112 MRC (Local)
MEVY111.MRC (Local)
MEVY110.MRC (Localy
[1] Importar Reqgistros
[T] Disparadores

Ligey

Aa. Cantro
A0 no. Contrai
fecha y hora
Lampos fljos

fuente Lataiog.

Ao, jocal
Liasii. Dewey

Pub. Seriaoa
Autor parsonal

fituio prifnc.
Laicidh

Pig ap impr.

fDescr. fisicd

= I
=] =
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=
=
]

=
=
n

=
=
]
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=
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1="R L R =T R =T =B =T = - = R =

a1 ]
n
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=]
M
H
-9
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1]

=
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=
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-9

n
A

=

M
n
=

s
oM
=

3]
=

}""““’“"nam’“’“??ﬂﬂ? SKa™4500

ocn233970236

aOColLC

20080717082045.0
ogoz15s1964~ "~ mx ™SS g 20000" spa”
uco

uaC

(DCoLC)233970236

301

HG67F7

UaCA

Hofmann, Werner,

1922-1969

Historia de las ideas sociales de los siglos XIX ¢ XX /
Werner Hofmann ; traducci on al espa nol por Carlos
la ed.

M exico, D. F. :

Uni on Tipogr afica Editorial Hispano Am erica,

1964,

271 p. ;

1, Mensajes l 2. InF. de |z etiqueta ] 3. Mavegadar ] 4, Registros HOL ]




V)

Conclusiones

 Mejoras en:
— Productividad de registros
— Calidad de reqistros
— Entorno de trabajo

e Oportunidades:
— BlUsqueda de probables errores

— Cambios globales especiales
— Verificacion y correccion de datos
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